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VD har ordet

Som alla vid det hér laget konstaterat lyc-
kades vi forra aret i var verksamhet nd ett
mycket bra slutresultat. Vi har successivt
forbattrat resultatet under hela 70-talet
och utfallet for 1976 utgjorde si att saga
kronan pa verket.

Men det kan vara en viss risk forenad med
framgangen. Och det ar risken av att vi
slappnar av och inbillar oss att det nu gr
av bara farten.

Det gor det aldrig. 1 varje fall inte négon
lingre tid. Darfor méste vi se till att vi inte
sliapper taget.

Trots det fina resultatet i fjol har vi inga
lagrar att vila pé till detta r. Tvartom! Vi
inledde 1977 med en relativt liten order-
stock och med otillrickliga helfabrikat-
lager. Var lycka i ar ar salunda helt bero-
ende av det vi presterar frin dag till dag.

Forsta forutsattningen for en framgéngs-
rik fortsittning infriades redan fran arets
borjan. Forsaljningen har tagit hem order
pé saval hemmamarknad som export, som
Svertraffar bade motsvarande period fore-
giende &r och den budget vi upprattat.
Detta maste betraktas som en utomor-
dentligt fin prestation i det marknadslage
vi nu befinner oss och med tanke pa den
stenharda priskonkurrens vi dverallt mo-
ter.

Forsaljningsframgingarna stiller i sin tur
krav pa varuanskaffningen. Produktionen
kan givetvis inte accelerera i den takt or-
deringangen Okat. Det vore det orealis-
tiskt att begira. Men att den méste oka,
den saken ar klar. Annars tar det for lang
tid att leverera i kapp. Eller ocksé tvingas
vi ligga mer produktion utomlands an vi
tankt oss.

Forslagsverksamheten

Vid foretagsnamndens sammantrade den 8
mars 1977 fordelades 1.300:— till féljande
personer:

Lena Fahlén, Stig Axelsson, Lars-Ove
Krigholm och Birger Jonsson.

Tre forslag var produktionsinriktade och
elt forslag var miljoinriktat.

Produktnytt

Elektroniktinger
VArt sortiment av elektroniktdnger har ut-
5kats med tva nya sidavbitare. Téngerna
har introducerats pd den engelska mark-
naden dir de mottagits med mycket stort
intresse.

Téngernas dimensionering och formgiv-
ning har skett i samrad med experter och
anvindare inom savil svensk som ut-
lindsk elektronikindustri.

Firgsattningen har  noga utprovats.
Grepphylsornas djupt roda farg gor det
latt for operatoren att snabbt finna tdnger-
na pa arbetsbordet. For Ovrigt 4r tingerna
svartoxiderade och rostskyddsbehand-
lade. Svartoxideringen eliminerar ljusre-
flexer, vilket ar viktigt med tanke pa ar-
betets art och arbetsplatsens belysning.
Leden har forsetts med ett precisionstill-
verkat, hirdat skruv-mutter-forband, som
garanierar en perfekt gang och lang livs-
langd. Ledkonstruktionen medger iven
justeringsméjlighster.

Alla de atgarder vi har pa ging for att pa
lite lingre sikt forbattra anskaffnings-
situationen ar successivt under genom-
forande. Bestillda automatmaskiner har
tyvarr fOrsenats, men rundbordsmaski-
nerna for borrning och frasning av téng-
imnen har antligen kommit pé plats i En-
koping och det ser ut som om inkorning-
en skulle gd bra. Maskinleverantdren bor-
jar nu ocksa fa fason pa skiftnyckelmaski-
nerna, som vi vantat pé liange.

1 Eskilstuna borjar sortiments- och in-
vesteringsplanerna ocksd ta form och for-
sta steget 1 maskinanskaffningen har ny-
ligen behandlats och godkants i koncern-
styrelsen.

Parallellt fortldper specialiseringen i pro-
duktionen men det tar sin tid innan den ar
genomford 1 sin helhet.

Sa pa sikt dr det ingen tvekan om att vi
kommer ritt. Under mellantiden far vi se
till att vi med tillgangliga och nytillkomna
medel successivt arbetar 0ss upp i volym i
takt med kundernas Okade krav pa leve-
ranser eller kalla det garna kundernas vil-
vilja att gynna oss med bestallningar. Som
laget ir nu maste vi med all kraft strava
mot en battre balans mellan tillgdng och
efterfragan.

Den balansen kan uppnés pa tvé satt. Jag
faredrar emellertid att utjimningen sker,
inte genom en minskad efterfragan, utan
som en effekt av hdjda prestationer fran
vir sida. Det riknar jag med att alla in-
stimmer i. Och att alla medverkar till.

v Gosta Héij

Som standard har tangerna forsetts med
sikerhetsclips som har till uppgift att halla
kvar den avklippta trddanden. Detta for-
hindrar dgonskador och att en avklippt
tradinde fororsakar kortslutning i kénslig
elektronisk apparatur.
Grepphylsornas konstruktion &r helt ny
och utférandet har patentsokts. Vidare har
ansdkan om monsterskydd inlimnats i ett
flertal linder. 1 hylsorna finns tva fjadrar
inmonterade. Fjadrarna, som ar latt ut-
bytbara, om en skada skulle intraffa, har
till uppgift att Oppna tangen.
Tingerna, som produceras vid F.E. Lind-
stroms i Eskilstuna, tillverkas fran fin-
klippta amnen i ett nytt material som ge-
nom virmebehandling okar eggarnas ut-
slitningstid i vdsentlig grad.

Bengt Brunosson



Vad gor HN avdelningen ?

Avdelningens uppgift ar att silja hand-
verktyg till samtliga linder i Norden.
Den organisatoriska konstruktionen ar i
sin grunduppldggning gammal och upp-
byggd efter de krav som stalls av mark-
naden och var egen maélséttning.
Forsdljningen av handverktyg i Norden
har under de senare aren svarat for en allt
storre del av Bahco Verktygs totala order-
ingéng och under aren 1975 och 1976 har
denna del uppgatt till ca 60%.

Den ledande marknadsposition vi till dags
dato uppnétt i Norden har varit méjlig att
na i forsta hand pa grund av ett mycket
kvalitetsfyllt, forutseende och mdlinriktat
arbete av den person som frin bdrjan
organiserade och planlade den nordiska
forsaljningen nimligen Ake Rehnstréom.
Ake har med hjilp av duktiga medar-
betare pd Bahco och runt om i Norden un-
der aren, fran praktiskt taget ett nollige,
lyckats med uppgiften att uppni den
marknadsledande position vi har idag.
Denna prestation ir vilkand inom bran-
schen och hir och var talar man om Ake
Rehnstrém som en Mr Bahco.

Att fa ta del av Akes berittande om hur
han 1947 startade upp marknadsféringen i
Norden med bl.a. en intensiv marknads-
bearbetning ute pd filtet ar en fasci-
nerande upplevelse vil vird en egen arti-
kel i denna forndmliga publikation.

For oss som idag har ansvaret for den nor-
diska férsidljningen ar det viktigt och sti-
mulerande att kdnna till bakgrunden och
med utgdngspunkt frin denna med fort-
satt aktiv marknadsféring forsvara och vi-
dareutveckla uppnidda positioner.

Inom var avdelning liksom pé andra hall 4r
det viktigt att vi specialiserar oss inom oli-
ka verksamhetsomraden. Men lika viktigt
ar det att arbeta med en utpriglad “team-
kansla”. Samtliga pd avdelningen skall
darfor vidareutveckla sin specialitet men
sjalvfallet alltid anpassat till avdelningens
totala malsattning.

Milsdttningen for vir verksamhet finns
dokumenterat i en s.k. marknadsforings-
plan som i mycket detaljerad form klar-
gor forsaljningsmaélen och hur dessa skall
nids. Marknadsféringsplanen skall sjalv-
fallet 6verensstimma med vad som sagts i
foretagets totala langsiktsplan,

Om 1977 4rs marknadsforingsplan kan
man saga att den utgdr en forsta delplan av
en mer langsiktig plan, som i forsta hand
stracker sig fram till 1980, avsedd att va-
sentligt oka volymerna pd védra baspro-
dukter enligt EX-77 intentioner.
Orderingdngen forsta tertialet 1977 mot-
svarar helt uppsatta mal som ligger pd en
rekordhdg niva.

Ett intimt samarbete med vira kunder &r
en grundliggande fOrutsittning for en
framgéngsrik marknadsféring. Det fordras
inte bara ett korrekt och affirsmissigt

samarbete utan ofta dr personliga engage-
mang i en kunds verksamhet nédvindiga.
Vi har darfor lagt upp vart arbete efter
principen att s& mycket som mojligt be-
soka vara kunder och di informera om
vira produkter och férsiljningsaktivi-
teter, hjilpa till och anpassa kundens sorti-
ment och lager av vdra produkter i for-
hallande till var kunds kundkrets, silja in
nyheter och kampanjer, exponera, ut-
bilda kundens personal, deltaga is.k. indu-
striaftnar och mycket annat vari bl.a. in-
gar att lyssna pa kunderna hur de tycker
och tinker om virt sitt att agera.

For att lasaren skall fa ett matt pa mark-
nadsbearbetningens omfattning kan jag
namna att vi i Norden gér mellan
5.000—5.500 kundbesék av den hér arten
per ar.

Vilka dr vi d4 som jobbar pd Norden?

I princip kan vi tala om tva grupper, dels
sddana som dr direkt anstillda i Bahco
Verktyg, dels medarbetare som ingér i fri-
stiende foretag och som fungerar som
agenter och kommissiondrer.

I antal ridknar vi 21 personer som ar direkt
anstillda inom Bahco Verktyg, till detta
kommer ca 22 personer som inte ir an-
stillda av Bahco Verktyg men som i nu-
varande dgnar sig at fOrsiljning av vara
produkter i Norden,

Eftersom merparten av medarbetarna har
sin uppgift forlagd "utanfér huset” tycker
jag det ar motiverat att presentera var de
olika personerna hor hemma och vilka ar-
betsuppgifter de ar ansvariga for.

Var organisationsplan ser ut pa foljande
sdtt: v.g. se sid. 4 och 5.

Med denna artikel har jag férsokt be-
skriva hur “vi pd Norden” arbetar och
fungerar.

Minga av oss har arbetat inom foretaget i
ménga 4r och dirmed erbjuds bl.a. méjlig-
het till en smidig kontinuitet i planlidgg-
ning och utférande av arbetsuppgifterna.
Med narkontakten med marknaden ska-
pas goda mojligheter till fortsatt utveck-
ling.

Det dr en mycket inspirerande arbetsupp-
gift vi jobbar med. Vira produkters hoga
kvalitet dr den basta forsidkringen for en
fortsatt god marknadsposition.

Sten Widell, Bahcos forre verkstdllande
direktor, uttryckte sig vid nagot tillfille
ungefar pa foljande sitt:

Vi tar av oss hatten for det férgangna och
kavajen for framtiden” och detta dr i hogs-
ta grad aktuellt for var nordiska forsalj-
ning men ocksa fér var produktion, som
inte bara skall tillverka bra verktyg utan
ocksa i ratt volym och i ritt tid vilket ir en
annan grundforutsattning foér en fram-
gangsrik forsiljning,

1 vart arbete ér vi alltsd starkt beroende av
andra avdelningars tjanster och hur dessa
utfores.

For att ge en uppfattning om hur rutiner ar
upplagda limnar jag nedan en kort redo-
gorelse over kontaktvagar och samarbets-
former.

Redan i bdrjan av augusti skall forsilj-
ningen ha preciserat per produkt vad som
skall siljas under det kommande kalender-
aret, med andra ord tala om hur stor or-
deringéngen blir,

P4 de nordiska marknaderna har respek-
tive marknadsenhet, dvs, respektive di-
strikt i Sverige och respektive land i Nor-
den, sitt eget budgetansvar. Arbetet pa-
borjas de forsta dagarna i juni och skall
vara saljledningen till handa fére semes-
teruppehillet.



Materialet skall forutom budget for det
kommande kalenderdret ocksid innehdlla
en prognos for de tvd efterféljande kalen-
derdr.
Siljledningen sammanstiller och virderar
materialet samt lamnar det vidare till av-
delning M i form av en bestéllning p& vad
vi onskar for den aktuella tidsperioden.
Diarmed skulle forsdljningsavdelningens
arbete i detta avseende vara slutfort.
Forsaljningsavdelningen arbetar dérefter
fram planer pd hur de uppsatta voly-
merna skall uppnds — marknadsforings-
plan.
Avdelning M:s uppgift 4r att se till att till-
sammans med produktionsavdelningen (T)
komma fram till ldmplig uppldggning av
den onskade produktionsvolymen,
Avdelning M skall dérefter forse forsilj-
ningsavdelningen med uppgifter om leve-
ranstider, lagernivder, leveransservice-
grad ete. och faststilla vilka leveransvo-
lymer som r mdjliga att uppna for den ak-
tuella perioden.
Dirmed kan sjalva forsdljningsarbetet
starta. Hur vi arbetar har jag tidigare be-
rort i denna artikel men betréffande order-
rutinen giller att ndr var siljare noterat or-
der sinder han dessa till sdljledningen,
som vidarebefordrar bestillningarna till
avdelning M, som nu skall se till att kun-
dens order (uppdrag) skotes pd bista satt.
Snabba leveranser, bestdllningarna skall
effektueras pa 3 dagar, kunden skall in-
formeras om leveranstider pa produkter
som inte kan levereras omgéende, givna
leveransloften skall bevakas och inne-
hallas — exempel pd absoluta krav som
kunden staller och som skall tillgodoses av
avdelning M.
Direfter kommer faktureringen som ock-
s& avdelning M svarar for.
Avdelning E dvertager direfter det ange-
nima arbetet att mottaga kundens betal-.
ningar.
Ja detta dr i stort rutiner som tillimpas.
Sjilvfallet ar kontaktviigarna ménga mel-
lan avdelningarna, samrad och informa-
tion i olika former skapar forstaelse for de
olika behov som foreligger. Nidr detta ar-
bete drives pa ett positivt och effektivt sitt
blir ocksé resultatet bra — se Bahco Verk-
tygs totala utfall for 1976 som ett exempel.
Claes Claesgdrd

Anvand
flytvast

pa sjon!

Avd — HN

HN Claes L. Claesgaird — Ansvarig for forsljningen av handverktyg i Norden
HNS Christina Wassman-
Lundberg — Sekreterare

HNN Stig Lundh — Marknadsman

HNA Hans Bystedt — Forsdljningsassistent

HND  Alf Cederudd — Séljare, ansvarig for faltforsaljningen i Sverige samt
HN:s stallforetradare

HNDK Inger Beijer — Korrespondent

Distrikt 1 — Stockholmsfilialen

HNF Ake Rehnstrom — Filialchef. Tjinstgor ocksd som konsult till HN

HNFA Rune Adelhag — Distriktsrepresentant och stéllféretradande
filialchef

HNFB  Elis Grabert - Distriktsrepresentant och konsulent

HNFL Hans Gustafsson — Lager

HNFM Bengt Andersson — Lager

HNFT Christer Grenback  — Telefonsdljare

Distrikt 2 — EAB, Gateborg (fristdende foretag)
Hans Eggestrand — Chef
Olof Henningsson — Distriktsrepresentant

Distrikt 3 — Bahcoverktyg i Malmd AB (fristdende foretag)

Evert Akerblom — Chef
Helmer Strandberg ~ — Distriktsrepresentant
Kjell Kvist — Distriktsrepresentant och konsulent

Distrikt 4 — omfattar i stort omrade fran Dalarna i norr t.o.m. Ostergotland i
séder exkl. Stockholms-omride
HNDA Lars Nyberg — Distriktschef

Distrikt 5 — omfattar Norrland
HNDB Gunnar Eriksson — Distriktschef

Forsiljning ovriga Norden
Danmark — A/S Bahco — dotterforetag till Bahco Ventilation

Jorgen Rasmussen — Chef
QOle Larsen — Marknadschef
Jens Andersen — Marknadsman

Distriktsrepresentant
Distriktsrepresentant
Distriktsrepresentant

Rudolph Gamdrup  —
Paul Matthiesen —
Soren Hansen —

Finland — OY Perma AB — fristiende foretag

Per-Ole Blomgvist ~ — Chef
Erkki Ahonen — Representant
Heikki Larsson — Konsulent

Island — Thordur Sveinsson — fristiende foretag
Ingi Adolphsson — Chef

Norge — Markt & Co — fristiende foretag

Eystein Christensen ~— Chef

Harald Bidne — Chefs stallforetradare
Oddvar Arum — Avdelningschef

Stig Sorvig — Representant

Tor Glosli — Representant och konsulent

Forsiljning i Norden — Lindstromsprodukter

HNL  Lars-Ake Anterwing — Siljledare

Reklam

HNI Sture Astner — Produktion

HNU Roine Erkenstél — Utformning
Produktutveckling

HP Bengt Brunosson — Produktutvecklingschef
HPA Ulf Wahlberg — Ingenjor

HPC Conny Jansson — Ingenjor



HN

Markn man Sekreterare
HNN HNS
Férs ass
HNA
Forsiljn No Reklam Produktutv.
Lindstr. HNL HNI, HNU HP
Faltfrséljn Faltforsaljn
Sv — HND Ovr No — HN
HPA
Korrespondent Danmark HPC
HNDK A/S Bahco
| _|Distr 1 Finland
Sthims-filial OY Perma AB
| _|Distr 2 Island
EAB. Gthg Th Sveinsson
Distr 3 Norge
B. verkt. Malmé Markt & Co
| _|Distr 4
HNDA
L _|Distr 5
HNDB
Bahcokamraterna Personalnytt

Paminnare 1
fotbollsresan till Stockholm & juni, slut-
sald.

Blidnkare 1

fisketur planeras den 20 augusti, lugnare
vindar har bestillts och torsken star pa
plats och véntar.

Paminnare 2
friidrottsresan till Stockholm 27—28 au-
gusti,

Blinkare 2
familjeresa till Djurgarden, Stockholm, ju-
ni.

Blinkare 3
cabaret-restaurantbesok, hosten.

Civilekonom Olle Nyrén har anstillts som
exportchef for handverktyg. Han har bér-
Jat sin anstillning hos oss den 18 april
1977.

Olle Nyrén har sedan 1971 varit anstalld
hos Esselte-Oberg i Stockholm som ex-
portchef,



Synpunkter pa samarbetet mellan
avdelningarna HN — M

Helt naturligt ir det ett mycket intimt
samarbete mellan avdelningarna HN och
M.

Avdelning M har ju till uppgift att med
hjilp av forsiljningsavdelningens progno-
ser anskaffa produkter som gor det mdj-
ligt for foretaget att halla ett helfabrikat-
lager som ger den leveransservice som an-
ges i foretagets policy.

Speciellt gott méste samarbetet vara pa or-
deravdelningen, dar viss del av personalen
periodvis sysslar med rena forsdljnings-
uppgifter.

Helt naturligt stiller forsdljningsavdel-
ningen stora krav pa avdelning M nér det
giller att snabbt f& ivdg varor till alla vira
kunder.

Det ir dock ménga faktorer som méste
klaffa och for narvarande méste vi tyvarr
konstatera att vi, mest pd grund av for-
seningar i egen produktion, inte kan leva
upp till dess krav.

Detta resulterar givetvis i klagomal frin
ménga kunder och vi kan fran avdelning
M:s sida bara beklaga om vi, genom att
pressa produktionen att lova “korta” le-
veranstider, bidrar till att givna leverans-
loften svikes.
Ambitionen att hélla givna leveransloften
finns och vi siktar pd att med produk-
tionens hjilp battra oss i detta avseende.
I dagens situation, som delvis dven har sin
orsak i att forsiljningsutvecklingen pé
handverktyg varit synnerligen positiv jam-
fort med budget, ber vi avdelning HN dels
om forstielse for dagens problem och dels
om skirpt uppmarksamhet pa marknads-
utvecklingen sa att vi ¢j blir tagna pé sing-
en nir konjunkturen svanger.

Ake Stenborg

Besok
fran
Sovjetunionen

[ slutet av mars besoktes vi av en delega-
tion fran Sovjetunionens Post- och Tele-
ministerium, Delegationen leddes av A.N.
Arutiunov (tredje fr.v. pa bilden), en ca
75-arig herre, sannolikt frin Armenien.
Han ar chef for ministeriets ”Overstyrelse
for industriféretagen” och tillika medlem
av ministeriets hogsta styrelse — sdledes
en betydande person.

Jag triffade honom forsta gingen pa hos-
ten 1974, varvid han och hans narmaste
medarbetare visade stort intresse for vara
och Lindstroms elektroniktdnger. Han un-
dersdkte noggrant och sakkunnigt alla
tanger som jag hade tagit med mig som
prover och konstaterade: "Ja, det har ar
KVALITET! Jag har 300.000 montorer,
som vintar pa att fi sina har verktyg. Vi
skall lagga ut en provorder pa 20 satser.”

Redan vid detta forsta forsok i Moskva
fick jag demonstrera véra verktyg for ett
50-tal specialister frdn flera av mini-
steriets olika industriféretag. Nar jag
viren 1975 Ater besokte Moskva fick jag
upprepa demonstrationen for ytterligare
ett 40-tal specialister.

Vi limnade redan for tva ar sedan en of-
fert, som dock hittills inte har resulterat i
nigon order. Man har inte kunnat f till-
delning av erforderlig utlandsvaluta frén
det statliga planeringsorganet for att kun-
na fullfélja anskaffningen.

Vi hoppas dock fortfarande! Nar herr Aru-
tiunov nu besdkte oss upprepade han sin
bestamda avsikt att komma med en prov-
order.

Det giller att ha tdlamod vid kontakterna
med sovjetiska myndigheter. De statliga
kvarnarna mal ldngsamt — det kan ta &t-
skilliga ar innan nagot véirker fram. Jag har
hort talas om ett fall — det géller en annan
firma — d& ordern kom 13 4r efter forsta
kontakten! Forhoppningsvis gar det forta-
re i vart fall, i varje fall med provordern.
Om vi da kan svara upp mot bestéllarnas
krav pd antal, leveranstider och kvalitet
kan vi rikna med en stor och stabil kund!

Géran Reutersward



Den storste aktiedgaren i Bahco: SCA

SCA har under det senaste aret kopt 44,3
procent av det totala aktiekapitalet pé
BAHCO.
Svenska Cellulosa AB ir en mycket stor
koncern med ett mangskiftande verksam-
hetsomrade. Inom koncernen drivs indu-
strianlaggningar, finns produktiv skogs-
mark och egen kraftproduktion i Sverige
och i Visteuropa.

Koncernen omsitter ca 4 miljarder kr och

sysselsatter ca 16.000 manniskor,

SCA:s verkstadsrorelse — Sunds AB i

Sundsvall — arbetar inom omradet ma-

skiner for massa- och pappersindustrin.

Koncernchefen direktdr Bo Rydin siger

sa har om aktieforvirvet:

— Nir AGA:s aktiepost blev till salu,
ansdg vi ett sidant forvirv intressant,
eftersom védra analyser visade att
BAHCO var ett stabilt foretag med
goda framtidsméjligheter — ett fore-
tag som vi kunde tro pi.

Andra fordelar var dels att aktieposten

var s stor att skattefrihet kunde er-
hallas, dels att forutsittningar tycktes
finnas for samverkan mellan Sunds och
BAHCO.

Det forekom kritik for bristande samrad

med BAHCO:s personal. Vad siger direk-

tor Rydin om det ?

— Den nya medbestimmandelagen har
skapat manga missforstind. Transak-
tioner av denna typ técks inte av la-
gen. Samrdd i denna typ av idrenden
skulle for ovrigt strida mot vedertagen
borsetik och skulle dven kunna paver-
ka kursen. Detta dr 6verhuvudtaget ett
utomordentligt besvarligt omrade, dir
de praktiska svérigheterna visat sig va-
ra synnerligen stora. I det nu aktuella
fallet trodde vi inte att vart forvirv
skulle skapa nagon oro bland persona-
len. Nar SCA kopte den stora aktie-
posten, hilsades detta niamligen med
tillfredsstallelse av i varje fall arbetsta-
garledamoterna i BAHCOs styrelse.

Vad kommer att hdanda mellan Sunds och
BAHCO? Kommer SCA att kopa mer ak-
tier i BAHCO?

— Jag hoppas vi skall komma fram till
samarbetsomridden som ar till glidje
for bada parter. Vi har inte for avsikt
att Oka vért aktieinnehav i nimnvird
utstrackning, vilket innebar att vi in-
te kommer att gd dver 50 procent.

BAHCO forblir sdledes ett sjalvstin-
digt borsnoterat foretag,
Agnes Hansch

T avdelningens syn pa avdelning HN

Produktionsledningens uppfattning ar att
var forsdljning ar slagkraftig och har ett
mycket gott grepp om marknaden. Silj-
ginget ar polerat, vildrillat och kundens
onskemadl sdtts naturligtvis hogst. Véra an-
vindares syn pd verktygens utformning
framliggs pa ett ofta mycket markerat satt
for produktionsfolket.

Mirkligt nog tycker siljavdelningen att
foretaget 4r produktionsstyrt. Vi tycker
tvartom att vi ar siljstyrda. Formodligen
innebar dessa reaktioner att vi tar hansyn
till varandras problem och gemensamt for-
soker optimera foretagets resultat.

Direkta arbetskontakter mellan forsilj-
ningsavdelning, kontroll och produk-
tionsteknisk avdelning beskrivs hir mera
ingdende.

Kvalitetskontrollen med materiallabora-
toriet har ett omfattande samarbete med
forsiljningsavdelningen och dess pro-
duktutveckling. Foljande omriden dr mest
frekventa.

— Kuvalitetsstyrning
— Produktprovning
— Reklamationsbehandling

Informationstréffar
Forsiljningen har ofta informationstraf-
far for kunder och Aterférsiljare i En-
koping. I dessa sammanhang ingdr som ett
intressant och populirt inslag en kvali-
tetsinformation med demonstration och
provning pd laboratoriet.

Till och med de mest kritiska besdkare im-
poneras av att se verktygens enastdende
hillfasthetsegenskaper.

Att tala om kvalitet ar ju en sak men att
ocksd praktiskt kunna visa vad verktyg til
ar dnnu bittre. Jag tror att Atskilliga aff-
rer tillkommit tack vare besoket pd labo-
ratoriet.

Produktprovning

Foérsaljningen mots ute pa filtet av kon-
kurrenter som ar mer eller mindre bra.
For att ha argument fér vira produkter
och mot konkurrenter vid bearbetning av
kunder och férbrukare méste vi sjilva
testa vad konkurrenternas produkter gir
for.

Fortlopande provas ett antal produkter av
konkurrerande fabrikat och jimforelser
gores,

Ofta forekommer ocksd att forsiljare
kommer med enstaka verktyg som dykt
upp hos en kund eller man har sett p4 en
mdissa. Genast vill man veta hur kvali-
teten 4r pd verktyget. Det mdste vara
tryggt for en siljare att ha en ingdende
kinnedom om konkurrenternas kvalitet
och utifrin det kunna agera pi limpligt
satt.

Forsaljningen onskar ibland taga upp nya
produkter i forsdljningsprogrammet. Det
kan vara produkter som vi skall képa fir-
diga frin en redan etablerad tillverkare.
Eftersom det dr viktigt att samtliga pro-
dukter som marknadsfores av Bahco har
en hog och jimn kvalitet foregids ett be-
slut om en kompletteringsprodukt av
provningar och tester i virt laboratorium.

Reklamationer

Hur bra kvalitet vi dn har och hur mycket
vi dn testar vara produkter si gér det inte
att undvika reklamationer helt. Varje
kundreklamation kommer till laboratori-
et for teknisk bedémning. Dessutom kom-
mer underlag for alla ersatta produkter
frdn véra agenter och dotterbolag till oss
for  statistikforing.  Reklamationsstati-
stiken dr till nytta for bdde tillverkning och
forsaljning. Tillverkningen ser var pro-
dukternas svagheter finns och kan kanske
genom andrade tillverkningsmetoder for-
bittra produktens hallfasthet, Férsilj-
ningen kan genom statistiken pédvisa kun-
der och utveckling f6r presumtiva kunder.
Speciellt nar reklamationsfrekvensen ir sa
lag som pa Bahco Verktyg (2%) ar det en
styrka att kunna visa upp.

Anpassning
produktutformning-

tillverkningsresurser

En viktig huvudlinje for sektion HP ér an-
passning mellan produkternas utformning
och foretagets tillverkningsresurser. En
produkt med vissa givna konstruktions-
element kan ofta utformas pa olika satt
utan att funktionsdugligheten for den skull
blir lidande. Olika utformningar kriver
olika framstdllningssdtt och framstill-
ningskostnaderna kan dirfér variera med
konstruktionen.

Nu ar det inte alltid sd att produktens ut-
formning anpassas efter tillverkningsre-
surserna utan ibland blir det tviartom. D3
skaffar man exempelvis i vissa fall special-
utrustning for en del produkter. Det ir av
storsta vikt att ett gott samarbete fore-
kommer mellan konstruktions-, produk-
tionstekniska- och tillverkande avdel-
ningarna.

Inom vért foretag har ett sidant samar-
bete sedan lang tid varit rddande vilket jag
ser som ett villkor for en optimal resurs-
anvandning.

Gunnar Winkvist
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Som kiint ir har Folke Duhs nyligen limnat sitt ansvar for
exportforsiljningen och overgatt i konsulttjénst.

Infor denna foridndring har vi bett honom ge oss nigra glim-
tar fran sin langa tjinst hos Bahco, giirna med tyngdpunkt
bakat i tiden, varom ménga av oss har liten kdnnedom.

Fyrtiosex ar i Bahcos tjdnst! Tanker man
framat, later det svindlande langt! Hur
kan virlden se ut om 46 4r? Har vi nigon
olja kvar da? Har vi 1st frdgan om karn-
kraftsavfallets sikra forvaring? Ténker
man bakit, sa har tiden gatt svindlande
fort.

Jag har latt att se framfor mig vaktmastar-
baset i kontoret pd Klara Norra Kyrko-
gata 31 i Stockholm. Vinde man sig till
hoger sig man vaktmistare Karlstroms
ryggtavla, och vande man sig till vanster
sig man Nils Lidestedt, var nyligen pen-
sionerade internrevisor.

Jamlikhetsdebatten hade inte kommit
igang pa den tiden, utan man sdg sin fram-
tid som kanske Jacob sdg sin himlastege.
Det var langt fran lagsta pinnhdlet, dar jag
satt, upp till chefsniva. Lidestedt var redan
en dverordnad sisom bankbud, medan jag
bara var postbud.

Det var noga med titlar ocksd. En som
skotte var stycketalsstatistik var overste-
I6jtnant, och det fick man aldrig glomma.
Alla damer maste antingen kallas fru eller
froken med tillnamn. Ingen hette Kajsa el-
ler Gunilla, och det var otankbart att en
herre foreslog en titelbortliggning till en
dam.

Pa svenska avdelningen satt i flera decen-
nier mitt emot varandra ett par damer och
skotte fakturering. Den ena var 10 dr dldre
och det rickte for att det dem emellan ald-
rig blev annan titulering dn froken Berg-
sten och froken Askeby.

Lordagar var korta dagar. D4 arbetade vi
bara till klockan halv fyra. Julafton var
andé kortare. D4 slutade vi klockan ett.
Semesterns langd var en vecka, men det
giorde inte sa mycket, d& man i alla fall
inte hade rad att gora sd mycket med de
hundra kronor som var manadslonen.

Det blev andra tider i ganska rask takt. Se-
mesterveckorna blev tvad, arbetstiden

maximerades till 48 timmar per vecka, och
i kapprustningarnas skugga ute i varlden
borjade det gd allt lattare silja foretagets
produkter. Det var inte bara skiftnycklar
da, som sokte sig ut i virlden utan foto-
genkok, lyktor och l6dlampor, under nam-
net PRIMUS.

Virldskriget 1939—1945 satte stopp for
den virld, som verkade komma i blom-
string. Jag var 25 &r ndr varldskriget brot
ut och 31 nér det slutade — ar som normalt
borde vara de mest verksamma for en ung
man, men var man inte inkallad, s& satt
man ganska last pa den position man hade
vid krigets utbrott. Det intressanta den ti-
den var for mig ekonomi. Det var nigot
klurigt med bokforing tyckte jag, ty hur
man 4n arbetade sd slutade inkomst- och
utgiftskolumnen pé exakt samma tal! Och
hur fick folk 6—7-siffriga tal att stamma,
pa oret till och med?

Forsaljningen var inget roligt. Man var ju
avspiarrad och storsta kunden var armen,
som kopte karbidlyktor i 100.000-tal, men
det riddade mycket av foretagets solvens
dver de svara aren. Mot krigets slut hade
jag natt upp till kamrerstiteln, och en
nagot dldre kamrat kom upp till mig en
dag i egenskap av kalkylator, och fore-
slog: 7Skall vi uppritta en budget for
19457 — " Du ir inte klok™, var mitt svar.
“Inte kan vi spa i framtiden heller!” A
andra sidan hade varken kalkylatorn, som
hette Gunnar Jennerberg, eller jag alltfor
mycket att gora. Varfor inte fylla ut tiden
med lite budgetarbete? Inte fick vi myc-
ken hjalp av forsiljningsfolket inte: Lite
forlagna leenden fran den blide svenske
forsaljningschefen, Ernst Stenstrdm. Vis-
serligen ser kriget ut att ta slut men inte
vet man hur det blir och inte vad folk kom-
mer att efterfrdga heller av foretagets pro-
dukter. Den mera myndige exportchefen,
Siver Hulthén, radde oss att trots allt spilla
tid pa nagot annat an frdga honom om ex-
portaffirer i avsparrningstider.

Vi hittade darfor pd det mesta sjalva och vi
hittade p& priser, brutto- och nettovins-
ter, produktion och lager, forsiljnings-
kostnader och andra kostnader, sa att vi

en dag begirde audiens hos foretagets tvd
hogsta chefer VD:n Arnold Hjorth och
vice VD:n Hugo Duhs.

Det blev ingen succé. Inte visste cheferna
att det var SA litet att gora sa att tva tim-
ligen betrodda tjdnstemén inte kunde hitta
pd nagot bittre att syssla med dn gora en
budget! Arnold Hjorth var den mildare av
dem och gav oss visdomsordet pd vigen:
Besinna, gossar, att manniskan spar men
Gud rar! Hugo Duhs sig viss humor i vér
budgetpresentation. Vi var sd allvarliga,
tyckte han, ungefir som vi trodde vi ut-
rittat nigot av virde — ja, se den ung-
domen!

Men det blev budget i fortsdttningen, se-
dan revisorerna kommit till undsédttning
och forklarat att foretaget nétt en stor-
leksordning som vil motiverade en fram-
dtblickande prognos.

Det var en tragedi att forsta fredsaret skul-
le borja med en fem manader ldng strejk,
just nir hela virlden ropade efter de
svenska varorna, och det kdndes passivt
att dé sitta pi en bokféringsavdelning. Nar
strejken val var over, gillde det att produ-
cera och si pa ndgot vettigt satt fordela ut
varorna. Det handlade de forsta dren inte
om forséljning utan prioritering av kunder
och marknader.

Det blev sa att jag drogs in i exportfaltet
och i april 1949 borjade en reservverk-
samhet ute i virlden, som fortgatt sedan
dess, och som givit mig sidan stimulans i
arbetet att dren kints si korta och sd han-
delserika.

Det var en liten DC-3:a, som skulle frakta
mig 6ver till London pa en bldsig fird, som
slutade med att jag méste anvianda den
“sickness bag™ som an idag finns till hands
for flygresenirer, men som jag lyckligtvis
inte senare behovt anvdnda. Uppdraget
var inte det littaste. V&r agent i England
hette p den tiden Condrup Ltd, agent for
oss alltsedan slutet av forra drhundradet.
Nu stod Condrups infér generationsvax-
ling. Grundaren, Soren Condrup — norr-
man till borden — hade genom vacklan-
de hilsa dragit sig tillbaka. Sonen hade
inte riktigt kunnat axla faderns mantel och
led sjilv av ohilsa. Det jag skulle finna ut



var vilka krafter inom Condrup Ltd som
fanns utdver slikten Condrup. Jag blev
entusiastisk for tvd av dessa — Bob Clisby
som administrator och Bill Hasler som
siljledare, och den bedémningen delades
sedermera av dévarande firmaledning lik-
som den nuvarande, d4 Bob Clisby allt-
jamt ar verksam for oss. (Hasler dog for ett
10-tal &r sedan.)

Krigets fasor hade lingt ifrdn slappt sitt
grepp dver den engelska vardagen. Jag var
beklamt oOverraskad att se hur sd stora
delar av London bombats sonder av tys-
karna, och hur litet man dnnu fyra &r efter
krigsslutet orkat med att ateruppbygga.
Man dolde stora arealer av ruinhogar bak-
om jittelika plank, upplatna fér fargstar-
ka reklamaffischer. Ingrid Bergman fore-
kom bl.a. i jatteformat som Jeanne d’Arc.

Den positiva sidan var den enastiende
engelska sjilvdisciplinen — hur man utan
sjalvomkan accepterade allt kdandet efter
matvaror, bussar, klader, allt i ett skim-
mer av humor och inbordes hjdlpsamhet.
Stora, kdnda féretag drog sig fram i en
trangboddhet pd sina kontor, som vi i
Sverige skulle betrakta som utanfor moj-
ligheternas grans. Jag minns t.ex. Burns,
Philip & Co — vdra distributérer av Pri-
mus-apparater i Soderhavsdarna. Den av-

delningschef jag fick traffa, beklagade att
han inte kunde ta emot mig pd annat satt
an pd omse sidor om den disk jag stod vid,
ty varje skrymsle var upptaget sa langt jag
kunde blicka ut over ett sa kallat kontors-
landskap som sdg ut som en uppsamlings-
plats for flyktingar.

Resa nr 2 intraffade i maj 1950. Det vore
farligt om jag skulle rikna upp alla mina
resor pd det hir sittet i min tillbakablick,
men den resan lade grunden till en mye-
ket intensiv verksamhet i omrdden som
linge fick stor betydelse for vdr export.
Den narmaste anledningen till den resan
var en inbjudan att ndrvara vid ldsta dot-
terns brollop i Cairo. Var distributér dir
skulle gifta bort dldsta dottern till en af-
firsman i Beirut. Av virldens sju under-
verk blev dirmed Egyptens pyramider den
forsta upplevelsen for mig. Det var en ny
kontakt med den bistra verkligheten utan-
for den svenska idyllen. Jag fick en stark

beundran for den livsglidje och opti-
mism, som ytligt sett alla de stackars man-
niskor visade upp som knappt hade annat
hem én trottoarkanten. De jag kunde
komma i kontakt med silde ndgot krams,
som jag ibland kdpte utan att pruta for
mycket — just for att se forndjelsen hos
den som salde och det hoppfulla intresse
manga andra visade mina forehavanden.

Egypten var annars inte huvudmalet for
resan. Dir hade vi ett par bra distribu-
torer, men det var sd mycket simre stillt i
de di starkt uppdtgiende marknaderna i
Libanon och Syrien, dar Primus-kdken
borde kunna placeras i flertalet arabiska
hem, tyckte wvi.

Det blev god tridning i att lara kdnna ara-
bisk mentalitet — att anpassa sig till deras
matvanor och umgédngesvanor. Framfor
allt fick man inte vara for ivrig — ha for
bratt att framféra sina oOnskningar, an
mindre ev. kritik. Jag fick lira mig att roka
vattenpipa. Till en kopp té och ett bloss
sval rok kunde man pd ratt sitt ligga fram
sina argument och fi lyssnare till dessa.

Man fick dven ldra sig arabiskt bords-
skick, Detta intriffade mest drastiskt nag-
ra r senare i Aleppo, dar en storkund stod
som vird. I stdllet for “apéritif’ fore
middagen fick agentrepresentanten, Anis
Nasr, som var kristen, och jag, dse hur vir-
den med sina arabiska gister genomforde
aftonbdnen till Allah. Man hade en “for-
singare’” som méssade fram lovorden och
bonerna. Han ledde ocksd “excercisen”,
alla dessa kndbdjningar upp och ner, som
kom mig att tinka pd svensk morgon-
gymnastik.

Agenten viskade till mig, att nér vi val sit-
ter till bords och jag da bredvid virden, s
fir jag noga se till att de godbitar virden
ligger pa min tallrik méste dtas upp — det



blir ingen order annars. Det var inte sd
latt, ty all maten fick skoljas ned enbart
med en dryck liknande vasslan efter en
misslyckad filbunke. Agenten lyckdns-
kade mig dock efterat till en val genom-
ford maltid — “fast nog var jag orolig att
Du inte skulle svalja getogat”, tillade han.
Jag minns ndgot obestimt slemmigt som
lades pa min tallrik men hade gudskelov
inte sett att det var ett getoga.

I Indien har man en forkarlek for att ordna
stora mottagningar, nar en utlindsk gast
kommer. Jag minns 1952, dd mitt uppdrag
var att hitta en ny representant, varvid
flera av de stora distributérerna garna ville
demonstrera sin styrka i marknaden ge-
nom att samla en ansenlig mangd aterfor-
siljare till middag. Man blomsterhéljdes
som en filmhjilte, allas blickar syntes fast-
naglade pa ens person. Vilkomsttal holls
och jag fick svara med att bade beratta om
Sverige och om virt féretags organisation
och produktionsprogram. En fotograf gick
runt och tog kort, sa att jag alltid befann
mig i mitten av en krets dterforsiljare. Na-
gon god skadespelare ar jag dock ej, fast
en distributor sade sig vara imponerad
dver min varma kansla vid tacktalet, som
hélls med tarade ogon darfor att den in-
diska maten ar sa starkt kryddad att ens
ogon och nésa rinner.

Det fysiskt och psykiskt mest pafrestande
uppdraget drabbade mig nog 1953, dé jag
under en period frin bérjan av mars till
borjan av juli, skulle kartligga potentia-
len for vara produkter i stora delar av
Amerika, fran USA, Cuba, Mexico, ge-
nom alla de smd centralamerikanska
republikerna till Venezuela, Colombia,
Ecuador och Peru — omréden som un-
dantagandes USA aldrig forut besokts av
Bahco-representant.

I Managua, Nicaraguas huvudstad, drab-
bades jag av dysenteri, och vid nasta an-
halt, San José i Costa Rica, kande jag mig
ritt svag av allt tedrickande till torra skor-
por, men det var i Paskveckan, och jag be-
redde mig pa nagra dagars avkoppling. Var
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uppe i stadens centrum pd Léngfredagen
for att beskdda den intressanta religiosa
processionen, som skulle symbolisera Je-
sus Golgata — vandring mot korset, hans
lidande ddr och dod. Mdanga i processio-
nen och de som dsdg den blev djupt grip-
na av det tragiska skddespelet, och jag
sjalv markte hur min migrdn satte iglng,
en Akomma jag fatt dragas med i manga 4r.

Normalt plidgas man — helst ensam i ndgot
morkt rum — 10—12 timmar, men den hér
gingen ville huvudvirken inte slippa. Jag
lag och vred mig i plagorna dagen ling och
natten. P4 Paskafton flyttade varken over
till andra sidan av huvudet. Det brukar
den da aldrig gora, och dnnu pd Pdsk-
dagen kinde jag inte av den allra minsta
lindring. Hur skulle detta sluta? I des-
peration gick jag dnd4 upp ur singen och
ut i det starka solskenet som plagade mig
an mer. Fick se en gammal indian som bar
pd en oOvertung sick med ved. Svetten

lackade frin hans panna, han andades
tung, och nir han kom fram till den lokala
kyrkan, tog han resolut med sig sicken in,
stillde den bredvid sig, och forsjonk i bon
framfor nagot helgon,

Jag var nyfiken och hade f6ljt med honom
in i kyrkan, och fick ingivelsen att ocksd
falla ned i bon framfor ett helgon — en
bon som gallde att bli kvitt denna forfar-
liga vark i huvudet. Samtidigt med india-
nen kom jag ut igen fran kyrkan, Han sag
styrkt och ndjd ut. Nastan chockartat
mirkte jag samtidigt att huvudvérken var
som bortblast! Jag avstar fran forklaring-
ar.

Trottheten genom den langvariga resan
kulminerade helt naturligt i Peru. Det
hade varit skont, om vi dar haft en bra re-
presentant med vilken man kunnat be-
soka kunderna i marknaden och inhdsta
order. Det var en gammal hedersman, en
svensk vid namn A.H. Bergstrand. Den
enda agentur han hade kvar efter ett langt
liv var Bahcos. Han hade mistat alla de
andra, sedan han rdkat i ohilsa och var
bl.a. ndstan blind. Det blev inte mycket till
kundbesok utan ett jagande efter alterna-
tiv — kontakt med svenske generalkon-
suln f6r rddgivning och liknande uppdrag.

Marknadens potential for vira produkter
befanns storre dn vi hittills riknat med och
min slutliga rekommendation blev att vi
skulle etablera ett eget forsdljningskontor
hir och dverta Bergstrands lokaler, vilket
han efter vissa forhandlingar gick med pa.

Det var dimmigt i Lima, Perus huvudstad,
sd har i vintertid, och mellan férhand-
lingarna sokte man sig upp i bergen, dir
solen sken och lamadjuren betade.

Det kindes sedan skont att komma hem
till den svenska sommarens ljusgrona
charm — och till familjen!




Som kontrast till minga sviira strapatser
vill jag giirna sluta min exposé med de all-
tid stimulerande besoken i Ostafrika. Vi
hade god ordning pa vér lokala represen-
tation dir, och det gillde i allmidnhet en-
dast att genom sin nirvaro i marknaden fa
ett gott, vinskapligt grepp om kund-
kretsen och inhimta de order, som senare
skulle hindra konkurrenter att fi order,
dirfor att vi papassligt kommit fore. Nar
en kund hilsade mig med 6verdriven artig-
het, beromde vidra produkter, vir goda
service m.m., visste jag att vagen till ny or-
der var liang. Nagon konkurrent hade
kommit fore, kunden hade salt mindre édn
han riknat med och hade 6verlager. Man
fick undvika att pressa honom, menings-
l6st locka med nigon rabatt. Den kund
diremot, som knappt hilsade pd en, nar
man visade sig, utan kanske stallde fram
en defekt produkt till beskddande: “Har
Niingen kontroll langre i Er fabrik?” "Vad

menar Ni med att gora en delleverans, nar
jag inte begirt detta?” "Ni fir betala mina
extra bankkostnader!” “Forresten gar jag
inte med pad Er senaste prisforhojning.”
"Se hir vilken fin offert jag fatt frdn Era
konkurrenter!”

Man far lira sig att jubla invértes da, for
har vankas en order, rentav en stor sddan,
Metoden kunde oftast vara att en viss flexi-
bel prispolitik tillimpades, girna sd att
man holl sig niara det pris kunden ville be-
tala men kravde en stor volym som mot-
prestation. A nej, Ni vet inte hur mark-
naden forsiamrats — torkan har fordédrvat
skorden, ingen har pengar. Inte kan jag
képa MER”™ — men det kunde oftast g
dirhian att ordern blev glidjande stor och
att man till och med kunde dubbla den ge-
nom att i dorroppningen framkasta: "Jag
kan gi med pa den ytterligare 19 rabatt,
Ni fran borjan begirde, om Ni dubblar or-
dern.” Vid veckosluten kunde man di med
gott samvete besoka traktens enastiende
djurliv i de &nnu i mitten av 60-talet gan-
ska intakta djurreservaten.

D4 kidnde jag en tacksamhet att finnas till,
en tacksamhet mot foretaget, som maojlig-
gjort en handelserik och intressant levnad,
en tacksamhet som galler I rikt matt den-
na dag, da jag som konsult far trappa ned
verksamheten vid dorren till pensions-
aldern.

Folke Duhs

Pensionarer:

Folke Lindérn har gdtt i pension efter 49 drs
tjanst!

Under sin langa anstéllningstid pa Bahco
har Folke innehaft olika befattningar inom
foretaget.

Hans huvudsakliga arbetsuppgifter har
dock varit lager- och speditionsfunktio-
ner. Under 1956—1968 var Folke chef for
var speditionsavdelning och darefter an-
svarig for lagret vid var Stockholmsfilial.

Att Folke nu pa heltid tinker dgna sig it
sitt underbara lantstalle i skdrgarden ar
helt naturligt och valfortjant. Denna upp-
gift kommer sikert att fylla hans dag med
meningsfyllda arbetsuppgifter i en miljo
som jag vet han alskar.

Ha det bra gamle unge man, lat gdrna
ibland en tanke g frin solsken och vig-
skvalp till dem som fortfarande tjanar vi-
dare pa Bahco Verktyg och som nu onskar
Dig hjartligt lycka till.

Nytt i matsalen

Den 1 juli serveras den sista portionen mat
som kommit hit fardiglagad frin Farmeks
kok i Visterds.

Niar vi sedan kommer tillbaka efter se-
mestern kommer matsalen att servera mat
som ndstan dr "hemlagad”.

Vi kommer att kopa djupfryst mat i s kal-
lad storforpackning. Tillagningen sker i
varmluftugnar framme vid serverings-
disken och séser och andra tillbehor tilla-
gas i koket.

Matsalskommittén har i manga ar arbetat
med detta projekt och nu funnit tiden
mogen att genomféra det. De visentligas-
te fordelarna anser vi vara att vi kommer
att kunna vilja mellan flera olika till-
verkares ritter, dvs. om vi inte tycker om
t.ex. Findus kottbullar sd provar vi Daf-
girds eller Felix eller nagon annans tills vi
funnit de bista och dels att vi raknar med
att inte behova hoja priserna i matsalen i
ar.

Man fir nu ingenting gratis har i varlden,
men foretagets positiva instdllning till pro-
jektet och vilja att gora de stora inve-
steringar i utrustning och ombyggnad som
krivs och vira matgisters forvantade for-
staelse for den forsimring 1 service som ty-
virr miste uppstd under ombyggnads-
tiden gér att vi har vagat ta detta steg.
S& har kommer Du att drabbas:

Vecka 24—29: Ombyggnad av kok pagar
och Du fir dta pa papperstallrik och dric-
ka ur plastmugg. Du kan inte heller ut-
nyttja gidstmatsalen eller bestilla kaffe
frdn matsalen.

Efter semestern skall allt vara klart och vi
hoppas att si manga som mojligt tar till-
fallet i akt och provar vad vi har att bjuda
pa.

Tala giirna om vad Du tycker sd att vi till-
sammans kan skapa en matsal som ser-
verar just den mat som Du vill ha.

Matsalskommitién
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Pensionirer

Otto Johansson

Avslutade sitt arbete hos oss den 25 mars
1977 efter en anstillningstid av samman-
lagt 43 ar 5 manader.

Edvard Larsson
Avgick den 18 januari 1977, Sammanlagt
anstallningstid 12 ar 5 manader.

Ake Meller

Avgick den 19 mars 1977. Sammanlagd an-
stallningstid exakt 21 &r.
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Folke Eriksson

Avgick den 25 januari 1977. Sammanlagd
anstdllningstid 7 &r 2 manader.

Domenico Maio

Maio ar fortidspensionerad pga sjuk-
dom. Han avgick den 6 april 1977 och upp-
nadde en anstillningstid av exakt 7 1/2 4r.

Gunnar Sylvan

Avgick ocksd med fortidspension négot in-
nan den ordinarie pensionsildern. Han
slutade den 22 april 1977 och fick en an-
stallningstid av 27 ar 9 manader.

Sigvard Nordstrom

gick i pension den 31 jan 1977 efter 33 4rs
tjanst i foretaget. Han har arbetat inom
orderavdelningen och svarat for att vira
kundorder levererats pa basta sitt,

Nils Wallin

slutade sin anstillning den 28 februari
1977 efter 34 ars anstdllning. Han har
arbetat med kontorsservice i olika former
hela tiden.

Vi siiger ett HJARTLIGT TACK till vara pensionirer for minga

goda ar och dnskar Er alla lycka till!



Hur mycket ljus behover vi?

Ja, det ar en fraga som faktiskt inte dr sd
enkel att besvara.
Det ar inte bara en friga om mingd eller
styrka. Ljuset skall passa for arbetsupp-
giften. Men innan vi ger oss in pa det hdr
mdste vi gora vissa fortydliganden.
I dagligt tal forekommer ordet ljus med
manga olika betydelser beroende pa det
sammanhang ordet forekommer. Aven in-
om belysningstekniken har ordet olika
innebord. Man kan med ljus mena en sin-
nesupplevelse litt paverkad av yttre om-
stindigheter eller se ljus som en fysikalisk
foreteelse. I det senare fallet maste man
klart definiera ordet ljus.
I ett arbete av Gosta V. Hultgren och Al-
lan Ottosson som heter "TARBETE OCH
BELYSNING” sdger man foljande:
“Eftersom upplevelsen av ljusets niva och
fordelning dels beror pa den fysikaliska
sammansdttningen hos den strdlning som
faller mot ogat, dels pé det ménskliga syn-
systemets forméga att vardera den er-
héllna informationen, far man som defini-
tion att LJUS AR VISUELLT UTVAR-
DERAD STRALNING.”
Man har genom tiderna forklarat ljusets
natur pd manga olika sitt. Den mest till-
gangliga teorin for praktiskt bruk be-
skriver ljus som elektromagnetisk stral-
ning incm ett mycket begrinsat omrade,
dar man pa ena sidan har Gamma- Ront-
gen- och UV-strdlar och pd den andra si-
dan IR-strdlar, Radar- och Radiovégor.

For den kliniskt intresserade se bild nr 1.

Négra andra begrepp som ocksd mdste be-

roras ar de storheter man mater i.

1 Belysningsstyrka i en punkt pd en yta ar
forhallandet mellan den ljusflick som
traffar ytan och denna yta. Enheten ar
Lux.

2 Luminans eller ljustdthet ar en ytas ljus-
styrka per ytenhet. Luminansen mates i
candela/m?, cd/m?.

Principer for ljusdimensioneringen
Grundbelysningen vid en arbetsplats kom-
mer frdn en takmonterad allminbelys-
ning. Belysningen skall uppfylla det all-
manna ljusbehovet. I en verkstadslokal
med medelfint maskinarbete rekommen-
deras en allmanbelysning pd 300 Lux kom-
pletterad med platsbelysningar upp till
1000 Lux.

400 nm 500 nm 600 nm

Viktigt dr ocksd att belysningen ej ar blidn-
dande (reflekterande) och att det inte blir
stora kontraster mellan arbetsstycken och
omgivningen.

Fargsattningen pd vaggar, tak och golv
samt maskiner skall vara utford sd att man
ej far reflexer och att ljuset e¢j absorberas.
Pa forsommaren 1976 gjordes en belys-
ningskartlaggning pd avdelningarna for
skruvmejslar- och hylstillverkning samt
stansverkstaden och verktygskontrollen.
Frian den undersokningen skall har redo-
visas nagra resultat. Se bild 2 och 3.
Allménbelysningen  varierade  mellan
200—

600 Lux vilket kan sdgas vara godtagbart.
Tva arbetsplatser detaljstuderades. Vid
den ena en frasmaskin allmanbelysningen
600 Lux samt platsbelysningen 1700 Lux.
Det var nagot hogt enligt rekommenda-
tionerna som sdger att vid det hér slaget av
arbete bor man ha en platsbelysning pd
cirka 100 Lux. Rekommendationen ar att
betrakta som minimivdrden och avser ald-
rar upp till 40 ar. For aldre maste man kor-
rigera viardena. For 50-dringar bor man
oka tabellens varden med 509 och vid 60
ar fordras det dubbla vardet.
Skillnaderna i1 luminanser var i stdrsta
laget, med andra ord ganska stora kon-
traster mellan arbetsstycke och omgiv-
ning.

700 nm

T T T

VIOLETT BLATT GRONT GULT ORANGE

-

ROTT

Gamma- Rontgen- UV-

ol IR-
5 .
strdlar  stralar stralar 3| stralar Radarvagor Radiovagor
- 1 Il 1 | | | 1 1 1 | | 1 | 1 1
102m 109 m 106 m 103 m 1m 103 m

Bild 1 Det elekiromagnetiska spektret

Blandning frin blanka ytor dr ett stort
problem och prov med andra typer av
platsbelysning har givit battre resultat.
Vi har hittills endast behandlat verksta-
dens belysning, men i lika hog grad giller
att kontoren skall ha en bra belysning.
Kravet pa allmanbelysning ér cirka 200
Lux och pd platsbelysningen cirka 500
Lux.
Mycket viktigt dr att ha ljusa skrivunder-
ligg pi ljusa skrivbord. Den typ av mobler
som kopts pa senare tid ar att forkasta ljus-
hygieniskt sett, aven om det ar aldrig sa
snyggt. Man skall ocksa se till att ha ljuset
fallande fran ritt sida sd man ¢j skuggar sig
sjilv.
Underhall ar viktigt. Periodvis utbyte av
gamla lysror samt rengoring ger totalt en
battre belysning.
Ja, det finns mycket att skriva om ljus. Vi
har bara snuddat vid amnet. Skulle vi ga
grundligare in pd det behovs ett special-
nummer av Stallskruven.
En "ljuspunkt” i det hela ar att vi i alla fall
gar mot ljusare tider och jag vill onska alla
lasare en "’ljus” och varm sommar.
Skyddsingenjoren
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Produktutveckling — Kraftverktyg

Utvecklingen pd arbetsmiljoomridet fort-
satter. I produktutvecklingen péaverkas vi
av ett flertal yttre faktorer, sdsom mark-
nadens krav, nya forskningsron m.m.
Under en langre tid har inom avdelning K
pagatt ett arbete i avsikt att klarldgga hur
vi skall agera infor det ofrdnkomliga, att
forse véira slipmaskiner med dammavsug-
ning medelst punktutsugning.

Begreppet “punktutsugning’, som inga-
lunda dr nytt, innebdr att dammet sugs
bort just dar det bildas. For att dstadkom-
ma detta, méste en sugkdpa appliceras pa
slipmaskinen. Detta liter enkelt, men i
verkligheten dr det som sé ofta annars, be-
tydligt svarare.

Svarigheten ligger i att finna en fungeran-
de kombination, sugkidpa-sugenhet/stoft-
avskiljare till en rimlig kostnad. Det hela
kompliceras ytterligare av att ingen myn-
dighet utfardar nagot godkdnnande for sd-
dana utrustningar. Det vi har att ritta oss
efter idag, ar de hygieniska griansvirden
som faststéllts av Arbetarskyddsstyrelsen
samt en bestimmelse om att luften, efter
att ha passerat filtret fir ha en for-
oreningsgrad av hogst 1/20 av det hygieni-
ska gransvirdet, da den aterfors till loka-
len. Vid hilsofarliga d&mnen, ex.vis. as-
best, kvarts, tungmetaller far luften over-
huvudtaget inte aterforas.

Man skiljer mellan, & ena sidan mobila
sugenheter, avsedda for en eller ett par
slipmaskiner och & andra sidan fasta ror-
installationer med stora centrala sugen-
heter.

Bahco sugenhet 902 gar pa hjul,
har sma yttermatt och lag vikt.
Det gor den littrorlig och latt-
placerad, en forutsittning for en
mobil punktutsugningsutrustning.
Tva motorer pa vardera 1200 W
ger en extrem sugformaga. I
kombination med en stor aktiv
filteryta ger detta en hoggradig
avskiljning av det hilsofarliga
dammet. Sugenheten kan dess-
utom kompletteras med absolut-
filter.

Sugenhet 902 ansluts till 1-fas
220 V uttag. Den levereras kom-
plett med 3 m slang och 3 st fil-
terinsatser.

16

De fasta installationerna ligger vid sidan

av vir verksamhet men vi médste anpassa

vara slipmaskiner och sugkapor till sidana

system. For mobil sugenhet finns vissa

grundlaggande krav, som méste uppfyllas.

1. Latthanterlig

2. Driftsaker

3. Tillracklig upptagningsformaga och av-
skiljningsgrad

4. Lagt inkopspris

5. Léaga driftskostnader

Vi anser oss nu ha funnit en sugenhet som
uppfyller dessa krav tillrickligt. Ett antal
av denna sugenhet, benimnd Bahco 902,
testlanseras nu via vara aterforsiljare. Hit-
intills ser det lovande ut och vi forvédntar
en okad forsdljning, genom att vi kan er-
bjuda kunden ett komplett paket med slip-
maskiner och dammavsugning.
Emellertid har vi plotsligt fatt tre slangar
pa slipmaskiner, tryckluftslang, ljud-
ddmparslang och slang for dammavsug-
ning. Tre slangar 4r minst en slang for
mycket och vi gar dérfér vid testlan-
seringen ut parallellt med en nyutvecklad
ljudddmpare som monteras direkt pé
maskinen. Forutom att tomgangsljudet ar
ytterligare reducerat har vi ocksa lyckats
eliminera det sd besvarande avdrags-
ljudet. Ljudnivdn ar ca 75 dB(A).

Anders Nilsson

Anders Nilsson ar vdr nya man pa kraft-
verktvgsavdelningen och arbetar med for-
siljning av véra produkter.




BAHCO
verktyg if

Bowling

Bahco BK slutade pa 5:e plats i Div III
Nedre Norrland Sodra A. Reservlagen har
spelat med varierande framgdng, ndgon
topplacering har ej uppnitts. Med tanke
pa att minga av de 70 som spelat aktivt dr
nybérjare, si dr mojligheten till battre pla-
ceringar ndsta siasong stor.
Infér kemmande sasong har vi anmalt [dl-
jande lag: Ett A-lag 8-man och tre reserv-
lag, ett 8-man, tvd 4-manna varav ett dam-
lag.
I korpen ir endast 2-mannaserien fardig-
spelad. HYLSAN med Karl-Erik och
Bengt Axelsson lyckades bist med en for-
staplats i Div B:6. Totalt har ca 120 per-
soner spelat bowling den gdngna sisongen.
Jan Norén

Sektionsledare:

Fotbollsektionen
Rolf Ronngren och Goran Boman

Friluftsektionen
Borje Thelin, Birger Backstrom och
Ingmar Eriksson

Handbollsektionen
Kjell Aminder

Hockeysektionen
Goran Morlin, Hans Bystedt och Rolf
Ronngren

Skyttesektionen
Axel Eriksson och Lennart Persson

Tennissektionen
Stig Lundh och Claes Claesgard

Squashsektionen
Bo Fagerstrom och Lars Blomgqvist

Bowlingsektionen
Jan-Olof Norén, Soren Isaksson och Borje
Thelin

Funktionirer valda for 1977

Ordforande 1 ar
Bengt Jonsson

Styrelseledamdter 2 ar
Arne Ferngren och Christer Stolpe,
| ar Els-Britt Cederfeldt

Styrelsesuppleanter
Karl-Erik Axelsson och Claes Claesgard

Revisorer
Lennart Persson och Lars-Olov Soderman

Revisorsuppleant
Gosta Eriksson

Val av kontaktmin:

Badminton
Rolf Smedberg

Bordtennis
Christer Stolpe

Golf
Bengt Brunosson

Gymnastik
Kajsa Forsberg

Minigolf
Bernt Berglund

Rodd
Bengt Axelsson

Schack
Tiit Tomson

Lindesberg
Ulla Larsson
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Fakta om vara
Ionekostnader 1976

Under forra aret uppgick totala

lonekostnaden till 52.800.000
Varav atgick till sociala avgifter 15.600.000

och drogs 1 skatt 13.700.000 29.300.000
Och betalades till vara anstallda resterande 23.500.000
Procentuell fordelning:
Till anstallda utbetalades 459,

Till skatter och sociala avgifter atgick 559

De sociala avgifterna har stigit ar fran ar och de

skall numera tacka foljande forsakringar m.m.:

— ATP

— sjukforsakring

— yrkesskadeforsakring

— folkpensionering

— arbetsloshetsforsakring

— delpension

— vuxenutbildning

— arbetsmarknadsutbildning

— lonegaranti

— arbetarskyddsavgift

— grupplivforsakring

— avtalsgruppsjukforsakring

— sarskild tillaggspension

— trygghetsforsakring vid
yrkesskada

— trygghetsfond

— barnomsorg

— avgangsbidrag

— avgingsersattning

— ITP

Dessutom ingar den allmanna loneskatten som upp-
gar till 49, av lonesumman.
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Stokvis 50

ST

Virt 50-arsjubileum med véara hollindska
agenter kulminerade i Enkoping den 9 maj
med ett besok av en delegation jarnhand-
lare med Stokvis sdljledning i spetsen, To-
talt 50 personer deltog i detta evenemang.
Medfoljde gjorde ocksd 4 st journalister
som i hollindsk press rapporterat frin
missan i Utrecht och berittat om vért uni-
ka exportsamarbete genom dren.

Fore fabriksvisningen presenterade vi
Bahco i miljo genom var film "Ritt Verk-
tyg” — pé hollandska.

Blomsterprakten har ocksa hela varen gatt
i de hollindska firgerna och pdmint om
virt jubileumsér.

Sveriges modernaste industrivaruhus Ju-
lius Sjogren AB utanfor Stockholm be-
soktes dven, dar Bahco-sortimentet prak-
tiskt kunde visas upp pd ett foredomligt
satt. Hollindarna var mérkbart impone-
rade dver hur langt vi hunnit i modern
jarnvarudistribution.

Per-Olof Agelind
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SOMMARKORSORD

4

v

/5

s

/9

/%

8

Vagriita ord

4.
73
8.
10.
Il
13.
14.
16.

17.

18.
19.

Fordel (4)

Mall (7)

Trossdel (4)

Uppbir kormoran (7)
Prydnad for prydnad (3)
Ger skattesankning (11)
Fasta med sém (3)
Dvaljs i Lilla London (7)
1/3  onomatopoetiskt barnkammar-
stridsrop (4)

Ger hatt och anga (7)
Forskricklig potentat (4)

Lodrita ord

1. Begransa (9)

2. Ger pimpsten (7)

3. Hjilper ESK (11)

5. Storande element bland trddande (4)

6. Vems ar forsta draget? (4)

9.
12
14
15

Minskar i nordligaste Danmark (9)

. Nutidens Hadrianus (7)
. Rundhult (4)
. Tatt (4)

TREVLIG SEMESTER!




